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6 - 8 November 2019

6 — 8 DE NOVIEMBRE 2019

6 de Noviembre
Llegada a Sevilla

19:00h-20:00h OPCIONAL: Visita al ESPACIO PRIMERA VUELTA AL MUNDO. Las personas que
realicen esta visita iran directamente a la cena caminando.

20.15 h.: Encuentro en el Lobby del Hotel (sélo para los delegados que no
realicen la visita)

20.45 h.: Recepcidn Oficial en el Palacio GUARDIOLA de Sevilla: Cena — Céctel

22.45 h.: Transfer al hotel oficial

7 de Noviembre

Sede: Fibes Sevilla, Palacio de Congresos y Exposiciones.
(Avenida Alcalde Luis Urufiuela, 1, 41020, Sevilla — GPS: 37°24'16"N 5°55'57"0)

08.30 h.: Transfer desde el hotel oficial a FIBES, Sevilla, Palacio de Congresos y
Exposiciones.
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09.30 h.: Inauguracidn por parte de las Autoridades Turisticas Locales en el Salén

Italica
Sr. D. Rafael Gallego Nadal. Presidente de CEAV.
Sr. D. Fernando Rodriguez Villalobos. Presidente de la Diputacion de Sevilla (PRODETUR).

Sr. D. Juan Marin Lozano, Vicepresidente de la Junta de Andalucia.
Sr. D. Juan Espadas Cejas. Alcalde de la Ciudad de Sevilla.

10.00 - 10.45 h.: “Si lo puedes soiar, lo puedes lograr” por AMUDA GOUELI
Co-Fundador y CEO Destinia Group

10.50 - 11.30 h.: “Desmitificando la Inteligencia Artificial” por Nuria Oliver
Doctor on Artificial Intelligence by MIT & Fellow at the Royal Academy of Engineering of Spain

11.30 h. Coffee-break
12.00 — 13.15 h.: “BSPs de todo el Mundo”

Moderador: Sr. Mark Meader, Senior Vice Presidente | Asuntos de Industria y Educacion |
American Society of Travel Advisors (ASTA)

Participantes:

v Sr. Juan Antonio Rodriguez / Director de Operaciones de IATA

v' Sr. Colling Yang / Travelsky Director del Centro de Proceso de Datos del BSP

v" Sr. Nicanor Sabula / CEO de la Asociacion de Kenia KATA

v' Sr. Jose Ma Renard Gregory B. Tuano /Presidente de la Asociacidn de Filipinas PTAA

v' Sr. Ray Zhang /Director de Product G.Z. Meiya. Empresa de Comercio internacional y Compafiia
de Servicios, Ltd.

v" Mr. Andrew Bowman / Presidente de TAANZ (Asociacidn de agencias de viajes de Nueva Zelanda)

v

Mr. Aitor Pertica, SVP, Industry Solutions, Accelya

14.00 h.: Almuerzo en Fibes, Palacio de Congresos y Exposiciones de Sevilla
15.00 h.: Panel of Experiences: “Time to Share”

1.- ABTA presenta: “2019: Year of Change” por Sr. Mark Tanzer

2.- ANVR presenta: “A story about horse manure, mosquitos and a pledge” por Sr. Frank
Oostdam

3.- AFTA presenta: “The AFTA Chargeback Scheme (ACS) — an innovative new scheme to protect
travel agents against chargeback risk” por Sra. Naomi Menon

4.- FTO - CONFTURISMO presenta: “Continuing Training: Between Innovation and Resilience”
por Sr. Gabriele Milani

5.- ETFL presenta: “Mobile positioning data- another kind of travel statistics” por Sra. Merike
Hallik

17.00 h: Transfer al hotel oficial y tiempo libre
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19.45 h.: Transfer a la Cena

20.30 h: Cena de Gala en la Hacienda El Vizir (Durante la cena, CEAV entregara los Distintivos
Turisticos: “Matilde Torres” & “Vicente Blasco”)

Transfer al hotel oficial

8 de Noviembre

Sede: Fibes Sevilla, Palacio de Congresos y Exposiciones

08.45 h.: Transfer desde el hotel oficial a Fibes Sevilla, Palacio de Congresos y Exposiciones

9.30 h.: “Blockchain: Challenges and Opportunities in the current Context” por Ivan Gutiérrez
Blockchain Senior Researcher

10.15 h. — 11.30 h.: “Retos clave en el Mercado de la distribucion de billetes aéreos”

Moderador: Sr. Guillaume Teissonniere, Vicepresidente de ETTSA. Asociacion Europea de
Tecnologia y Servicios de Viajes

Participantes:

v Sra. Montserrat Barriga /Directora General de ERA, Aviacién Regional Europea

Sr. William Cavendish / Vicepresidente de Distribucion de Emirates

Sr. Juan Jesus Garcia /Jefe de Asuntos de la Industria de Europa, AMADEUS

Sra. Merike Hallik / Presidenta de la Asociacion de Estonia ETFL & ultima Presidenta de
ECTAA

v" Sr. Ricardo Acosta/ Presidente de la Asociacion Peruana APAVIT

ANERNEAN

11.30 - 12.00 h.: Coffee-break

12.00 - 12.45 h.: “Overview of the 737 MAX Return to Service Plan” por Christine Walsh
Regional Director — Product Marketing | Boeing Commercial Airplanes

12.45 - 13.45 h.: Didlogo abierto de Presidentes & CEOS

v’ Sr. Rafael Gallego / Presidente de CEAV (Confederacidn Espafiola de Agencias de
Viajes)

v Sr. Mark Meader / Director de la WTAAA (Alianza mundial de Asociaciones de Agencias
de Viajes)

v Sr. Pawel Niewiadomski / Presidente de ECTAA (European Travel Agents and Tour
Operators Association)

v Sr. Guillermo Correa Sanfuentes / Presidente de FOLATUR (Foro Latinoamericano de
Turismo)

v Sra. Mingkwan Metmowlee / Presidente de FATA (Federacidn de Asociaciones de
Agencias de Viajes de Asia)
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14.00 h.: Almuerzo en Fibes Sevilla, Palacio de Congresos y Exposiciones

15:30 h: Transfer al hotel oficial
17.00 h.: Sevilla City Sightseeing (Opcional)
20.30 h: Transfer desde el hotel oficial al Hotel Alfonso XllII

21.00 h.: Cena — Coctel en el Hotel Alfonso XIlI
(Calle San Fernando, 2, 41004 Sevilla)

23:00 h.: Transfer al hotel oficial

9 de Noviembre

Salida de los participantes
DRESS CODE
6 Noviembre
Recepcion de bienvenida: Formal / Vestido de Coctel
7 Noviembre
Sesiones de trabajo: Business formal
Cena de Gala: Traje chaqueta y corbata / Vestido de Coctel
8 Noviembre
Sesiones de trabajo: Smart casual
Cena: Formal / Vestido de Coctel
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NH COLLECTION SEVILLA

Avda. Diego Martinez Barrio, 8, 41013
Sevilla, Spain
GPS: 37°22'56.64" N, 5° 58' 33.959" O

Web: https://www.nh-hotels.com/h

otel/nh-collection-sevilla?utm campaign=local-

gmb&utm_ medium=organic_search&utm source=google gmb
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BARCELO SEVILLA RENACIMIENTO
(Hotel for WTAAA BOARD)

Av. Alvaro Alonso Barba, s/n, 41092
Sevilla, Spain
GPS: 37224’ 48.246" N, 52 59’ 38.684"” O

Web: https://www.barcelo.com/es/barcelo-hotels/hoteles/espana/andalucia/sevilla/barcelo-sevilla-

renacimiento/?utm source=google&utm medium=organic&utm campaign=my business&utm conten

t=h65
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